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ADVIES van de BENELUXRAAD VOOR DE INTELLECTUELE EIGENDOM 

 

Bestrijding spookfacturen; adres en postcode van houder niet langer direct tonen in 

online register 

 

De Beneluxraad voor de Intellectuele Eigendom (Beneluxraad) heeft kennisgenomen van het 

verzoek van de Directeur-Generaal van het Benelux-Bureau voor de Intellectuele Eigendom 

(BOIP) om advies uit te brengen over het niet langer direct tonen van adresgegevens van 

houders van merken en modellen in het online register, ter voorkoming van zgn. spookfacturen. 

 

In een notitie aan de Beneluxraad is het voorstel van BOIP omschreven. Samengevat is het idee 

om massaal en geautomatiseerd verzamelen van data uit het online register te belemmeren door 

straat en postcode alleen voor ingelogde gebruikers beschikbaar te maken. Het verzoek aan de 

Beneluxraad betreft vooral een advies over de wenselijkheid van het idee als zodanig; de details 

en technische invulling zouden nader worden uitgewerkt, in overleg met gebruikers. 

 

De Beneluxraad heeft op 1 juli 2021 vergaderd over dit onderwerp en adviseert als volgt: 

 

1. Het feit dat houders van merken en modellen ongewenste aanbiedingen en 

spookfacturen ontvangen is een al lang bestaand probleem. IE-bureaus en 

gebruikersverenigingen proberen om die malafide praktijken te bestrijden door 

communicatieacties richting gebruikers en gerechtelijke procedures tegen de daders. 

Principieel ondersteunt de Beneluxraad initiatieven van BOIP die aan de strijd tegen die 

onwenselijke praktijken bijdragen. De toegankelijkheid van digitaal opgeslagen 

gegevens, en de gebruiksmogelijkheden hiervan, maken de behoefte aan bestrijding van 

spookfacturen en andere misbruiken urgent. 

 

2. In het voorstel van BOIP staat een belangenafweging centraal, tussen enerzijds 

openbaarheid en toegankelijkheid van gegevens en anderzijds het voorkomen van 

misbruik. Het behoort tot de basisprincipes van de merken- en modellensystemen dat 

het (online) register op eenvoudige wijze toegankelijk en doorzoekbaar blijft voor 

iedereen. De Beneluxraad vindt dat het beperken van de toegang naar sommige 

gegevens (zoals straat en postcode) tot ingelogde gebruikers niet in strijd is met die 

basisprincipes.  

 

3. Aangaande de praktische modaliteiten is het wenselijk om, bij het bepalen van een 

maximumaantal op te vragen adresgegevens, onderscheid te maken door rekening te 

houden met de wensen en noden van verschillende typen gebruikers (accounthouders 

met en zonder eigen producten en professionals). De Beneluxraad juicht toe dat BOIP 

bij de verdere uitwerking van het voorstel in overleg met belanghebbenden zal treden. 

 

4. Omdat die malafide praktijken niet beperkt zijn tot het Benelux-territorium en omdat de 

effectiviteit zou toenemen naarmate meer bureaus dit voorbeeld zouden volgen, vind de 

Beneluxraad het positief dat BOIP deze actie in internationale contacten met andere IE-

bureaus presenteert. 
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